A BioAqua Pro Korlatolt Felelosségii Tarsasag
adatvédelmi tajékoztatoja a GDPR alapjan

A természetes személyek személyes adataik kezelésével 0sszefliggd védelem alapvetd jog. Az
Eurdpai Unid Alapjogi Chartdja és az Eurdpai Unié Mitkddésérdl Szolo Szerzddés rogziti,
hogy mindenkinek joga van, a rd vonatkozd személyes adatok védelméhez. A természetes
személyek személyes adataik kezelésével Osszefliggd védelméhez kapcsolodd elvek és
szabalyok az allampolgarsagtol, lakohelytdl fiiggetleniil mindenkit megilletnek. Tiszteletben
kell tartani a természetes személyek alapvetd jogait, kiilonosen a személyes adataik
védelméhez vald jogukat.

Adatkezel6

Név: BioAqua Pro Kft.

Székhely: 4032 Debrecen, So6 Rezsé u. 21.
Cégjegyzeékszam: 09 09 011067

Adoészam: 13370406-2-09

Telefonszam: +36 52 541 780

E-mail cim: info@bioaquapro.hu
Képviseletében eljarva: Dr. Miiller Zoltan
Sziiletési hely id6: Tiszafiired, 1974. 08. 26.
Lakcim: 4032 Debrecen, So6 Rezsé u. 21.
Az adatfeldolgoz6 kizarolag olyan utasitasokat hajthat végre, amelyek irdsban rogzitettek.

Az adatkezelé ¢és az adatfeldolgozd kozott kotelezd irasbeli szerzddést kotni, melynek
tartalmaznia kell az adatkezeld 4&ltal az adatfeldolgozonak atadott adatokat ¢és az
adatfeldolgoz6 azokkal végzett tevékenységét. Titoktartds kotelezi a személyes adatok
kezelésével foglalkoz6 munkavallalokat. Az adatbiztonsag garantdldsa érdekében az
adatfeldolgozo végrehajtja a szervezési €s technikai intézkedéseket.

Az adatfeldolgozd segiti az adatkezel6t abban, hogy teljesitse kotelezettségeit. Az
adatfeldolgoz6 az adatkezel6 dontése alapjan minden személyes adatot visszajuttat az
adatkezeldnek vagy tor6l, torli a meglévd masolatokat, egy kivétellel, ha a tagillami vagy az
unios jog az adatok tarolasat irja eld.

Az adatfeldolgozd elOsegiti és lehetdové teszi az adatkezeld altal vagy az éltala megbizott
ellendr segitségével végzett auditokat, helyszini vizsgalatokat.

Amennyiben az adatfeldolgoz6 tovabbi adatfeldolgozd segitségét veszi igénybe, ugy Ora
ugyanazok a kotelezettségek vonatkoznak, mint amelyek eredetileg a szerzddés altal
1étrejottek az adatfeldolgozod és az adatkezeld kozott.

Adatvédelmi tisztvisel6: Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi
tisztviseld kinevezésére.

Adatvédelmi kérelmek: Amennyiben barmilyen kérése vagy kérdése van az adatkezeléssel
kapcsolatban, kérelmét postai uton a 4032 Debrecen, So6 Rezsé u. 21. cimre vagy
elektronikusan a info@bioaquapro.hu e-mail-cimre kiildheti. Valaszainkat késedelem
nélkiil, de legfeljebb 30 napon beliil kiildjiik az On 4ltal meghatarozott cimre.




Kiilf6ldi adattovabbitas: nem torténik kiilfoldre adattovabbitas Tarsasagunknal.

Jogszabalyok
A Kft. — tovabbiakban vallalkozas- adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az

adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos hazai jogszabalyokkal, valamint az Europai Unid

jogszabadlyaival, igy kiilondsen az alabbiakkal:

2011. évi CXII. torvény: Az informaciés Onrendelkezési jogrol
informéacioszabadsagrol,

2013. évi V. torvény: A Polgari Torvénykonyvrol,

2000. évi C torvény: A szamvitelrdl sz6lo torvény,

2012. évi L. torvény: A munkatorvénykonyverdl,

Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679. szamu rendelete.

és az

A vallalkozas az adatvédelem teriiletén a felsorolt jogszabalyokat tiszteletben tartja, minden
kortilmények kozott betartja.



FOGALOM MEGHATAROZASOK

Személyes adat:

A természetes személyre vonatkozo barmely informaci6, amely alapjan azonosithato a
személy kozvetett vagy kozvetlen modon — név, tobbi személyi adat, helymeghatarozas,
online azonositd vagy természetes testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, szocialis
jellemzdk alapjan.

Személyes adatok kiilonleges kategoriai:

A természetes személy szdrmazdsa, politikai véleménye, vallasi, vildgnézeti meggydzddése,
szakszervezeti tagsagra utal6 adatok, valamint a szexudlis €letre, a szexualis irdnyultsagra, az
egészségiigyi allapotra vonatkozé adatok. Alapvetd szabdly, hogy ezen adatok kezelése tilos.
A jogszabalyok kivételeket hataroznak meg. A munkahelyi egészségligyi vizsgalatok, a
munkavégzés képességének felmérése, orvosi diagnozis felallitasa, mely személyes adatokat
csak olyan szakember kezelhet, aki a jogszabalyokban meghatirozott szakmai, titoktartasi
kotelezettség hatalya alatt 4ll.

Nyilvanossagra hozatal: Az adat barki szamadra torténd hozzaférheto tétele.
Adat megjelenés: Az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol.

Adat zarolas: Az adat azonosité jelzéssel ellatasa a tovabbi kezelés vagy végleges korlatozas
céljabol.

EGT-allam: Az Eurépai Unio tagillama ¢és az Eurdpai Gazdasagi térségrdl szolod
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgéra az Eurdpai
Unio és Tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi térségrdl szold megallapodasban nem
részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerz6dés alapjan EGT-rdl sz616 megallapodasban
részes allam polgéraival azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.
Adatvédelmi incidens: Személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozésa.

Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatokon végzett barmely
mivelet vagy a milveletek 0Osszessége. Kiilondsen az adatok gytlijtése, rogzitése,
rendszerezése, tagoldsa, taroldsa, atalakitdsa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése,
betekintése, kozlése, tovabbitisa vagy egyéb modon hozzaférhetdveé tétele, nyilvanossagra
hozatala, korlatozésa, torlése, megsemmisitése.

Erintett: Azon természetes vagy jogi személyek, akiknek a a vallalkozas barminemii
személyes adatat kezeli. /munkavéllaloé, webaruhazat hasznalé vagy az iizletet személyesen
felkereso tigyfél /

Adatkezeld: A vallalkozas és annak vezetése — jelen esetben BioAqua Pro Kft. A vallalkozas
(tovabbiakban vallalkozas) -, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
meghatarozza. Ezt a jelen szabalyzatban rogziti.



Adatfeldolgozé: Az a természetes vagy jogi személy, amely az adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel. Az adatfeldolgoz6 biztositja, hogy az adatvédelmi tisztviseld
(amennyiben sziikséges kijeldlni) a személyes adatok védelmével kapcsolatos Gsszes ligyben
megfelel6 modon és idében bekapcsolodjon.

Adatvédelmi tisztviselé: Az adatkezeld biztositja, hogy az adatvédelmi tisztviseld
feladatainak ellatasaval kapcsolatban utasitasokat senkitél ne fogadjon el, mivel kozvetleniil
az adatkezeld — a vallalkozas— legfelsObb vezetdségének tartozik feleldsséggel. Az
adatvédelmi tisztvisel6 mas feladatokat is ellathat, azonban biztositani kell, hogy e
feladatokbdl eredden ne fakadjon Osszeférhetetlenség.

Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmu szerv, ligynokség vagy barmely
egyeb szerv, amelyekkel a személyes adatokat kozlik.

Adatallomany: Az egy nyilvantartd rendszerben kezelt adatok dsszessége.

Adatfeldolgozas: Az adatkezelési miiveletekhez kapcsoldodd technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol, valamint az
alkalmazas helyétol.

Adat megsemmisités: Az adatok vagy adatokhoz tartozo adathordozok megsemmisitése €s
végelegesen hozzaférhetetlenné tétele.

Adat tovabbitas: Ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamdara hozzaférhetdvé
teszik.

Adattorlés: Az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy helyreallitasuk t6bbé nem
lehetséges.

Adatzarolas: Az adatok tovabbitdsanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak,
atalakitasanak, megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, torlésének, Osszekapcsoldsanak
vagy Osszehangolasanak ¢s felhasznalasanak véglegesen vagy meghatarozott idore torténd
lehetetlenné tétele.

Harmadik fél: Az a természetes vagy jogi személy, aki nem azonos az érintettel, az
adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval.

Nyilvantartasi rendszer: A személyes adatok barmely moédon tagolt allomdnya, amely
meghatarozott ismerévek alapjan hozzaférheto.

Erintett hozzajaruldsa: Az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapulo egyértelmi kinyilvanitasa, amelyet nyilatkozatban vagy a megerdsitést mas modon
kifejezi.

Tiltakozas: Az érintett nyilatkozata, amellyel a személyes adatainak kezelését kifogéasolja és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.



Genetikai adat: a természetes személy Orokolt vagy szerzett genetikai jellemzoi, amely az
érintett személytdl vett bioldgiai mintdk elemzésének eredménye. Egészségiigyi személyes
adat: Az ¢érintett egészségi allapotara vonatkozd olyan adatok, amelyek informéciot
hordoznak, az érintett multbeli, jelenlegi vagy jovobeli testi vagy pszichikai egészségi
allapotardl. A természetes személyekre vonatkoz6 olyan személyes adatok is, amelyek az
egyénnek 2011/24/EU Europai Parlamenti és Tandcsi irdnyelvben emlitett egészségiigyi
szolgaltatdsok cé€ljabol torténd nyilvantartasba vétel vagy ilyen szolgaltatdsok soran
gyljtottek.



A személyes adatok kezelésének elvei:

* kezelését jogszerlien €s tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd modon
kell végezni (jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag);

* gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célbol torténhet és azokat nem
szabad a célokkal 0ssze nem egyeztethetd modon kezelni. Nem mindsiil az eredeti
céllal 0ssze nem egyeztethetOnek: kozérdekli archivalas, tudomanyos ¢€s torténelmi,
kutatési, statisztikai cél (,,célhoz kotottség”);

* az adatkezelés céljainak relevansnak kell lenniiik és csak a sziikségesre kell
korlatozddnia (,,adattakarékossag”);

* pontosnak, napra késznek kell lenni, minden intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy a célok szempontjabol pontatlan személyes adatok helyesbitésre vagy
haladéktalanul torlésre keriiljenek.

A személyi adatok kezelésének jogszerlinek és tisztességesnek kell lennie. A természetes
személyek szamara atlathatonak kell lenni, annak, hogy a rajuk vonatkozd személyes
adataikat hogyan gy(jtik, hasznaljak fel, azokba hogyan tekintenek bele. Az atlathatosag elve
megkoveteli a személyes adatok kezelésével az Osszefiiggd tajékoztatast, valamint azt, hogy
konnyen hozzaférhetd és vilagosan egyszerli nyelvezettel fogalmazzak meg az adatok
gyljtésének céljat.

A természetes személyt a személyes adatok kezelésével Osszefiiggd kockazatokrol,
szabalyokrol és garanciarol-jogokrol tajékoztatni kell, valamint arrél hogyan gyakorolhatja az
adatkezeléssel Osszefiiggd jogait. E mellett biztositani kell, hogy a személyes adatok taroldsa
a lehetd legrovidebb iddtartamra korlatozodjon. A személyes adatok csak abban az esetben
kezelhetdk, ha az adategyeztetés céljat mas modon nem lehet elérni. A pontatlan adatok
helyesbitését, torlését azonnal végre kell hajtani, valamint biztositani kell az adatok
biztositasat, bizalmas kezelését, annak érdekében, hogy megakadalyozasra keriiljon az
adatokhoz jogosulatlan hozzaférés és felhasznalas.



AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA:

T4jékoztatjuk, hogy az On részére vald szamla kiallitdsahoz sziikséges adatait jogszabalyi
kotelezettség miatt 5+2 éves iddtartamig megdrizziik.

Tajékoztatjuk, hogy az On 4ltal megadott személyes adatokat az On visszavoné nyilatkozataig
vagy torlési kérelméig kezeljiik.

Tajékoztatjuk, hogy a kirendeltségeinken videokameras megfigyeld nem lizemel.

A BioAqua Pro Kft. fenti elvek szem el6tt tartisa mellett kezeli a tudomdséara jutott
személyes adatok korét.

AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGE

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor jogszerii, amennyiben az alabbi feltételek
legalabb egyike teljestil:

Az érintett hozzajarulasa:

Ha az adatkezelés hozzdjarulason alapul az adatkezeldnek igazolnia kell, hogy az érintett
személyes adatainak kezeléséhez hozzdjarult. Ezt lehetdleg irdsos nyilatkozatban kell
rogziteni. Az érintett jogosult, hogy hozzdjarulasat barmikor visszavonja, ez azonban nem
érinti a hozzajarulason alapul6 visszavonas eldtti adatkezelés jogszertiségét. A 16. életévet be
nem toltott gyermek esetében, csak akkor jogszeri az adatkezelés, ha a hozzajarulast a
gyermek feletti sziil6i feliigyeleti jogat gyakorlé személy adta meg, illetve engedélyezte.

Ha az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél
vagy a szerzO6dés megkotését megel6zden az érintett kérésére torténd lépések megtétele
érdekében sziikséges. Ez a jogalap alkalmazhato a szerzédéshez (pl.: szolgéltatds nytjtasara
iranyul6d szerz0dés, munkaszerzddés stb. teljesitéséhez sziikséges adatkezelések esetén.)

Az adatkezelés — kiilonos tekintettel az ad6zas, a tarsadalombiztositas, a munkajogi torvények
alapjan — az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

Erintett vagy masik természetes személy létfontossagli érdekeinek védelme miatt sziikséges;

Kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany teljesitése miatt sziikséges
az adatkezelés;

Egyéb: az adatkezelés az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges;

Kivéve, ha az érdekkel szemben elsébbséget ¢lveznek az €rintett alapvetod jogai, kiillondsen, ha
az érintett gyermek.

Az érintett hozzdjarulasan kiviil akkor mindsiil jogszertinek az adatkezelés, ha arra jogszabaly
rendelkezése alapjan keriil sor.



A KEZELT ADATOK FELHASZNALASA ES MEGORZESI IDEJE

Munkavégzés biztositasal

Munkavallalonak munkavégzés céljabol papiralapon atadott
megbizolevél, gépjarmii hasznalati engedély, uticélok cimei,
azonositoszamok, vevd neve, cégjegyzékszam, fizetési mod,
adoszam, bankszamlaszam, szamldzasi és szallitasi cim, fax|
szam, kapcsolattartd neve, e-mail cim, datum, alairas, vasarlasi
adatok, ligyfélvélemények.

Osszeférhetetlenséggel,
gazdasagi
Osszeférhetetlenséggel
kapcsolatos eljarasi s
munka torvénykdonyvérdl
sz016 2012. évi L. térvény
(a tovabbiakban: Mt.)
altalanos szabaly.

Adatkezelés célja Kezelt adatok kore Adatkezelés jogalapja {&d"atkezeles Adatkezelés médja bontasban
idotartama
Biztonsagos tarolas E-mail {izenetek Elektronikus tarolas
Biztonsagos tarolas Elektronikus névjegyek Elektronikus tarolas
«  munkavallalo neve, sziiletési neve, Szerzodes tel']esnese,
«  sziiletési helye és ideje, anyja sziiletési neve, GDPR 6. cikk (1)
Munkaviszonnyal lakohelyének cime, addazonosito jele, bekezdés ,a). pontja
Osszefliggd dolgozoi e TAJ szama, szerinti erintettl
személyes adatok, +  elérhetSsége, hog;a]am}as, Valamlflt az Papiralapu és elektronikus tarolds.
munkaszerzédés, *+  jovedelem és jarulékadatok  Osszeférhetetlenség
bérszamfejtés. ¢ OEP igazolvany VIZSgalata eseten: (“{DPR
iskolai bizonyitvany 6. cikk (1) bekezdés c) Az adatkezelés
*  bankszamlaszdm pontja, az Mt. 6.§ (4) céljanak
Munkaviszonnyal *  munkavallalé hozzatartozdjanak neve, sziiletési neve, bekezdés tovdbba, megvalosuldsaig,
Osszefliggd *  sziiletési helye ¢s ideje, anyja sziiletési neve, vezetd allasd 6 szabaly
kedvezmények lakohelyének cime, adéazonosito jele, munkavallalék esetében szerint; illetve
biztositasa (pl.csaladi e TAJ szama, I\l/lh ;T? §a OaIerr?irelt Z torvényi Papiralapu és elektronikus tarolas.
adokedvezmény, * elérhetésége, -~ -3, vatam eléirasoknak
. . iy . C e .| Kollektiv Szerzédés 20.§ N
potszabadsag *  tovabbi munkaviszony, egyéni vallalkozoi tevékenység| X o megfeleld
e . . . — an alapul6é munkajogi | .., .
igénybevétele) *  bankszamlaszam idGtartamig.

Papiralapu és elektronikus tarolas




ADATKEZELO

Az adatkezelési miiveletekre vonatkozé utasitasok jogszerliségéért az adatkezeld felel.
A BioAqua Pro Kft. — tovabbiakban adatkezel6 — a rd vonatkoz6 jogi kotelezettségek
teljesitése érdekében — adozas, tarsadalombiztositas, munkatorvénykonyve szabalyainak
betartasa, valamint tevékenysége sordn stb. — kezeli a személyes adatokat, igy az adatkezelés
jogalapja biztositott.

A vallalkozas szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzdésbdl szarmazo ellenértékek szamlazasa
céljabol kezeli az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatds igénybevételével
kapcsolatos olyan személyes adatokat, amelyek a szamléazas céljabol elengedhetetlenek.

A szolgaltatast igénybe vevo hozzdjarulasat adja ahhoz, hogy a szolgaltatoval egyiittmiikodo
mas szolgaltatok (harmadik fél) részére adatait atadja mindazon célra, amely célra az adatok
kezelésére maga a szolgéltatd is jogosult.

Amennyiben a szolgaltato adatkezelési joga valamilyen cél tekintetében megsziinik, ugy errdl
a harmadik felet értesiti. Az adatkezelési jog megsziinése esetén a szolgaltato, a szolgaltatast
Igénybe-vevo adatait torli.

A vallalkozas feladata, hogy biztositsa az unids €s a magyar jogban meghatarozott
feltételeket:

» amelyek biztositjak a személyes adatok gytijtésének jogszerliségét;

* pontositja az adatkezelés targyat képez6d személyes adatok tipusat;

* az ¢rintetteket és azokat a szervezeteket, amelyekkel a személyes adatok kdzolhetdek;

* emellett a jogszabalyok figyelmébe vételével meghatirozza az adatkezelés
korlatozasait; az adattarolas idOtartamat;

» az ¢rintett kérésére helyesbitheti a pontatlan adatokat vagy a befejezett adatok
kijavitasat. Sziikség esetén gondoskodik a személyes adatok torlesérdl az adatkezelés
korlatozasardl. Biztositsa az adatkezeléshez sziikséges személyes €s targyi feltételeket.

* intézkedik az adatvédelmi tisztviseldn keresztiil a személyes adatok torlésérdl, ha a
kezelés jogellenes vagy az érintett kéri az adat hidnyos vagy téves és jogszerlien nem
javithato, feltéve, hogy a torlést torvény nem zérja ki;

» figyelemmel kiséri és intézkedik akkor, ha az adatkezelés célja megsziint vagy az
adatok tarolasanak torvényben meghatdrozott ideje lejart vagy azt a birdsag vagy az
adatvédelmi biztos elrendelte;

* az adatvédelmi tisztviselon keresztiil gondoskodik a helyesbitésrdl és a torlésrdl, az
¢rintetteket, tovabba mindazokat értesitteti, akiknek korabban az adatot tovabbitottak;

* az ¢érintett tiltakozasat a vallalkozds az adatkezelés egyértelmii felfiiggesztésével
koteles 15 nap alatt megvizsgdlni. Ennek eredményérdl a kérelmez6t irdsban
tajékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt, a vallalkozaskdteles az adatkezelést
megsziintetni, az adatot zarolni. A tiltakozasrdl és annak alapjan tett intézkedésrol
értesiteni kell mindazokat, akik részére korabban a személyes adatok megkiildésre
kertiltek.

Az adatkezeld tevékenységi korén beliil, illetdleg az adatkezeld altal meghatarozott keretek
kozott felelos a személyi adatok feldolgozasaért, biztonsagos tarolasaért, megvaltoztatasaért,
torlésért, tovabbitasaért a jogszabalyokban meghatarozottak alapjan.



ALTALANOS ADATKEZELESI IRANYELVEK

Adatkezeld tevékenységének adatkezelései Onkéntes hozzdjaruldson, illetve torvényi
felhatalmazason alapulnak. Az onkéntes hozzajaruldson alapuld adatkezelések esetében az
¢rintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak. Bizonyos
esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok
teszik kotelez6ve, melyrdl kiilon értesitjiik tigyfeleinket. Felhivjuk a BioAqua Pro Kft. részére
adatkozlOk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjdk meg, az
adatkozld kotelessége az érintett hozzajarulasdnak beszerzése. Adatkezelési alapelvei
Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen
az alabbiakkal:

2011. évi CXII. torvény — az informdacidés oOnrendelkezési jogrol és az informadciod
szabadsagrol. Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) —
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(4ltaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR); 2013. évi V. torvény — a Polgari Toérvénykonyvrol
(Ptk.); 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.); 2017. évi LIII. torvény — a
pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megeldzésérdl és megakadalyozasarol (Pmt.); 2013.
évi CCXXXVII. torvény — a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasok-rol (Hpt.).

ADATFELDOLGOZO

Az Adatkezeld a szolgéltatisok Dbiztositdsahoz kapcsolédéan szdmos esetben
adatfeldolgozokat is igénybe vesz. Az adatfeldolgozok rendszereiben kezelt személyes adatok
tekintetében az adatfeldolgozo6 sajat adatvédelmi tajékoztatdjaban foglaltak az irdnyadok. A
vallalkozds minden tOle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy az adatfeldolgozok a
résziikre tovabbitott személyes adatokat a jogszabdlyoknak megfelelon kezelje, és azokat a
vallalkozas altal meghatarozott célra hasznalja fel.

A BioAqua Pro Kft. kiils6 adatfeldolgozokat nem vesz igénybe.
Az adatfeldolgoz6 kizarolag olyan utasitdsokat hajthat végre, amelyek irdsban rogzitettek.

Adatkezelések fajtai:

r

Arajénlat kérése, illetve annak addsa

A vallalkozas arajanlat kérése, illetve adasa esetén a kovetkezd adatokat kérheti el, amiket a
torvény adta kereteken beliil kezel.

Az adatok kérésének célja az tligyfél minél pontosabb tdjékoztatdsa, kedvezményeinek
biztositasa, az arajanlat elfogadéasa esetén az abban foglaltak teljesitése.

Az adatok kezelése az érintett onkéntes hozzajaruldsa jogcimén torténik.
Az adatkezelés idGtartama az érintett kérésére torténd torléséig torténik, kivéve azokat az

adatokat, amik a kiallitott szamlakra keriiltek, mert a vonatkoz6 szamviteli jogszabalyi
el6irasok alapjan legalabb 8 évig megdérzenddek.



A kezelt adatok:

e E-mail cim

* Telefonszam

* Szamlazasi név

* Szamlazasi cim

* Adodszam

*  (Cégjegyzékszam
* Bankszamlaszam

Cookie-k (_siitik ) a weboldalon:

A Bioaqua Pro Korlatolt Feleldsségli Tarsasag altal miikodtetett www.bioaquapro.hu
weboldalon tett latogatdsok soran egy vagy tobb cookie-t — azaz egy-egy karaktersorozatot
tartalmazo kis fajlt — kiild a Szolgéltatdo a latogatd szamitogépére, amely(ek) révén annak
bongészdje egyedileg azonosithaté lesz. A weboldalon hasznalt siitik harom f6 forrasbol
generalddnak. Egyrészt a weboldal motorjat ad6 keretrendszer altal biztositott és beallithatd
stitik. Masrészt a két webstatisztikat szolgaltatd Google Analytics és az el6z0, harmadik fél
kikertilését megcélzd terv érdekében bevezetett Matomo (kordbban Piwik) szoftvereszkoz.
Mindkét webanalizis rendszer un. modulként kapcsolodik a webmotorhoz. Adatkezelés célja a
felhasznaloi élmény javitasa, honlap latogatottsadg mérése, webanalitika készitése.

Az adatkezelés Onkéntes hozzajarulason alapul a weboldalra torténd latogataskor a cookie
kezelési szabalyzat elfogadasaval.

Az adatkezelés ideje az érintett fél bongészdjének beallitasainak modositasaig torténik. A
legtobb bongészd ,,segits€ég” meniipontjdban talalhatdé leirds a cookie bedllitasok
modositasardl ( letiltas, bekapcsolas ).

A webmotor altal hasznalt siitik:

A webmotor stiti kezelését az EU Cookie Compliance
(https://www.drupal.org/project/eu_cookie compliance) modul végzi. A modul az alabbi
beallitasokat alkalmazza:

* Opt-in kovetés: csak a siitihasznalat elfogadasa utani kovetés

* Az elfogadas tényét nem taroljuk
A Matomo webanalitika altal hasznalt siitik:

A latogatok minél teljesebb kiszolgalasa érdekében az aldbbi bedllitdsokat alkalmazzuk a
szoftver tekintetében:
* Egyetlen domain kdvetése (www.bioaquapro.hu)
* minden oldal kovetése, kivéve az oldal karbantartasidhoz, a rendszer kezeléséhez
sziikséges aloldalak
* Az 0sszes felhasznaloi szerepkor kovetése
* Felhasznalo6i-azonosité (UID) — ha van — kovetése
* mailto: kiilsé webcim hivatkozasok és Popup rétegek mérése
« Allapotiizenetek és Figyelmeztetd iizenetek kovetése
* A modul segitségével a rendszer figyelembe veszi a Do-Not-Track bongészd kliens
beallitasat



http://www.bioaquapro.hu/

A Matoméd szoftverrendszer adatkezelésével kapcsolatos tovdbbi informacid a
https://matomo.org/gdpr-analytics/ oldalon talalhato.

A Google Analvtics altal hasznalt siitik:

Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Frintett latogatasa utan
automatikusan torlddnek. Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy a Szolgaltatd
Honlapja  hatékonyabban és  biztonsdgosabban  tudjon  mikodni,  tehat
elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes funkcidi vagy egyes alkalmazéasok
megfelelden tudjanak miikkodni.

Allandé (persistent) cookie: 4allandé cookie-t is hasznal a Szolgaltatd a jobb
felhasznaloi élmény érdekében (pl. optimalizalt navigacio nytjtasa). Ezek a cookie-k
hosszabb ideig keriilnek tarolasra a bongészo cookie file-jaban. Ennek iddtartama attol
figg, hogy az Erintett az internetes bongészéjében milyen beéllitast alkalmaz.
Biztonsagi cookie.

Kiilsé szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fiiggetlen
mérését ¢s auditalasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérdl az adatkezeldk tudnak
részletes felvilagositast nyujtani az Erintett részére.

Elérhetoségiik: www.google.com/analytics

Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az ismertetett
moddon és céllal mérje, telepitse bongészdjébe az ezt blokkold kiegészitot.

Weboldalon elhelyezett kiilso oldalra mutato linkek

A vallalkozas weboldala olyan kiils6 weboldalra mutatd linkeket is tartalmazhat,
amelyeket nem a vallalkozésiizemeltet, csupan a latogatok tajékoztatasat szolgaljak. A
vallalkozasnak nincs semmi befolydsa a partner cégek altal lizemeltetett weboldalak
tartalmara €s biztonsagara igy nem is tartozik felelosséggel azokért.

Kérjiik, tekintse 4t az On altal latogatott oldalak adatkezelési tajékoztatdjat, illetve
adatvédelmi nyilatkozatat miel6tt az adott oldalon az adatait barmilyen forméban
megadna.


https://matomo.org/gdpr-analytics/

AZ ERINTETTEK JOGAI

Béarmikor kapcsolatba 1éphet a vallalkozassal az alabbi jogai gyakorlasa érdekében:

A hozzaférési jog alapjan az adatkezelésre vonatkozé informécidk, valamint a
feldolgozott adatairdl tajékoztatast kaphat és masolatot kérhet;

Kérheti pontatlan adatainak helyesbitését vagy a befejezett adatok kijavitasat
(helyesbitéshez vald jog);

Joga van személyes adatainak torlését kérni, tovabba ahhoz is, hogy a személyes
adatai nyilvanossagra keriiltek a torlési iranti kérelmet mas adatkezelok részére is
tovabbitjak;

Joga van kérni az adatkezelés korlatozasat (adatkezelés korlatozasahoz valo jog);

Joga van személyes adatait altalanosan hasznalt olvashatd formatumban megszerezni
ezen adatok atadasat kérni egy masik adatkezeld részére;

Joga van az adatkezelés ellen tiltakozni (tiltakozashoz valo6 jog);

Joga van a hozzajarulason alapul6 adatkezelésnél hozzajaruldsat barmikor visszavenni.
(Ez a megel6z6 id6szak adatkezelésének jogszeriiségét nem befolyasolja);

Joga van a feliigyeleti hatésagnak panaszt tenni;

Kérelem alapjan tajékoztatast kérhet a kezelt adatok korérdl adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamérol, az adatfeldolgozd nevérdl; Adattovabbitds esetén annak
jogalapjardl és annak cimzettjérdl;

Kérheti személyes adatainak helyesbitését, ha az a valosdgnak nem felel meg;
Kérelmére, ha az érintett jogos érdekeit sérti, ugy az adatok zarolasat kérheti.

Az adatkezeld kérelemre t4jékoztatja az érintettet, hogy kik és milyen célbdl kaptak meg
személyes adatait. Az adatkezeld a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb i1d6 alatt,
legfeljebb azonban 30 napon beliil irasban tdjékoztatja az €rintettet.

A tajékoztatast csak abban az esetben tagadhatja meg, ha azt torvény az allam kiils6-belso
biztonsadga, honvédelmi, nemzetbiztonsagi, blinmegeldzési vagy biliniildozési cél érdekében
vagy az érintett, avagy masok jogainak védelme érdekében adtak meg.

Az adatkezeld koteles a felvildgositas indokat kozolni. Az elutasitott kérelmekrdl az
adatkezeld az adatvédelmi biztost évente értesiti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha:

a személyes adatok kezelése, tovabbitasa kizardlag az adatkezeld vagy adat atvevo
jogénak, jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges. Kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendeli el.

Személyes adatfelhasznalasa kozvetlen {izletszerzés, kozvélemény kutatds vagy
tudomanyos kutatas céljaira torténik.

A tiltakozads jogdnak gyakorlasat az érintett vonatkozasaban torvény biztositja, az
érintett jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsdghoz fordulhat.

Ha az adatkezeld C¢érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az €rintett személyiségi jogait megsérti, ugy sérelemdijat
kovetelhet, ha kart okoz, akkor azt koteles megtériteni.



Adatkezelés biztonsaga

Az adatkezeld kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a kockdzat mértékének megfeleld szintii
adatbiztonsagot garantaljon. Ha sziikséges adott esetben végrehajtja az adatok alnevesitését és
titkositasat, valamint fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valo képességet is
biztositja, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat
vissza lehet allitani.

Az adatkezel6 intézkedést hoz annak biztositasara, hogy a személyes adatokhoz hozzaféréssel
rendelkezd természetes személyek kizardlag az adatkezeld utasitasanak megfeleléen

kezelhessék az adatokat.

Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidenst a vallalkozo késedelem nélkiil, de legkésébb 72 draval bejelenti az
illetékes feliigyeleti hatosagnak. Ez alol kivétel, ha az adatvédelmi incidens
valdsziniisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagara.

A bejelentésben ismertetni kell az incidens jellegét, az érintettek kategoriait hozzévetdleges
szamat. Ko6zolni kell a tovabbi tajékoztatast, kapcsolattartd nevét és elérhetdségét, valamint
ismertetni kell az incidensbdl eredd valoszintisithetd hatranyos kdvetkezményeket.

A véllalkozas nyilvantartja, az adatvédelmi incidenst, feltlinteti az ehhez kapcsolddo tényeket
azok hatésait €s az orvoslasban tett intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockézattal jar a természetes személy
jogaira vonatkozoan, a vallalkozaskésedelem nélkiil tajékoztatja az érintetett az incidensrol.

Az érintetett nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek egyike teljesiil:

* Az adatkezeld megfelelé védelmi intézkedéseket hajtott végre és ennek hatdsara a
személyes adatokhoz valdé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné tették az adatokat.

* Olyan tovabbi intézkedések bevezetésére keriilt sor, amelyek biztositjak az érintettek
jogait.

* A tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé.

JOGORVOSLAT

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha:

* aszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag a Szolgaltatéra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy a Szolgaltatd, adatitvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény
rendelte el;

* aszemélyes adat felhasznéldsa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzes, kozvélemény-
kutatds vagy tudoményos kutatés céljara torténik;

* torvényben meghatarozott egyéb esetben.



Villalkozéas a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezat irasban tajékoztatja.

Ha a vallalkozas az érintett tiltakozasdnak megalapozottsagat megéllapitja, az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zérolja,
valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznalo a Vallalkozdsmeghozott dontésével nem ért egyet, az ellen —
annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil — birésaghoz fordulhat.

Felhasznalo a jogainak megsértése esetén Vallalkozasellen birosaghoz fordulhat. A birdsag az
tigyben soron kivill jar el. Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet €lni:

Panasztételhez valo jog:

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése megsérti a hatalyos
adatvédelmi szabalyait, jogos érdekeit jogaban all a nemzeti ADATVEDELMI és informacids
hat6sagnal panaszt tenni.

Kartéritéshez valg jog:

A vallalkozas koteles megtériteni azt a vagyoni vagy nem vagyoni kart, amelyet a GPDR, a
GPDR-rel 6sszhangban elfogadott, jogi aktusok megsértésével kovetett el az adatkezeld.

Egyéb igényérvényesitési lehetoség:

Az érintettnek jogaban all a panasznak nevében torténd benyujtasaval feliigyeleti hatosag
hatdrozatanak, birdsagi feliilvizsgélataval, kereset inditdssal, kartéritési joganak
érvényesitésével olyan nonprofit jellegli szervezetnek, egyesiiletet megbizni, amelyet az
Eurdpai Unio6 joganak megfelelden hoztak 1étre, €s célja a kdzérdek szolgélata az érintettek
jogainak, szabadsaganak védelme.

A feliigyeleti hatosag megnevezése és elérhetoségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Hatosagelnok: dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1534 Budapest, Pf.: 834.cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



Az adatkezelési szabalyzat 2018. 05. 25-én 1ép hatalyba €s visszavonasig vagy modositasig
érvényes. A szabdlyzat hatalybalépésével minden olyan korabbi belsd szabalyzat hatalyat
veszti, amelynek figyelembevételével a szabalyzat hatalya ald es6 személyi adatokat kezelték.

A szabalyzat minden évben legalabb egyszer feliilvizsgéalatra keriil és a feliilvizsgalatért
felelés intézkedik az esetleges modositasrol valamint arrdl, hogy a szabalyzat személyi
hatalya ala tartozé személyek a modositas tartamarol modositast szereznek.

Az adatkezelési szabalyzat a ra iranyado szabalyainak megismerése €s betartdsa a vallalkozas
minden képviseldje, tisztségviseldje €és megbizottja szamara kotelezd feladataikat ennek
eldirasainak betartdsat kell ellatni. Jogszabaly valtozas esetén vagy egyéb okbdl torténd
modositas miatt a szabalyzatot és a tajékoztatot modositani kell, és az érintettekkel ismertetni.

Keltezés helye ¢és ideje: Debrecen, 2018. 05. 25.
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